IC KONTROL SiSTEMIi VE TEDARIK ZINCIiRi SIRKET UYUM POLITIiKASI

1. AMAC

Isbu I¢ Kontrol Sistemi ve Tedarik Zinciri Uyum Programi Politikasinin amaci ZUHA DOVIZ
VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S. de olusturulacak i¢ kontrol sisteminin kapsamin1 ve i¢
kontrol faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yonelik strateji ve politikalar1 belirlemektir.

2. KAPSAM
Isbu Uyum Politikasi, ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S.‘nin ilgili
mevzuat hiikiimleri dahilinde tiim yonetici ve ¢alisanlarini kapsamaktadir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Bu Politikada;

* Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligin,

» Borsa, Borsa Istanbul: Borsa Istanbul Anonim Sirketini,

« Egitim program1: Yiikiimliilerin Uyum Rehberi kapsaminda Borsa Istanbul Sorumlu Tedarik
Zinciri diizenlemelerine uyum amaciyla kendi blinyesinde ve miisterileri ile gerceklestirecekleri
egitim faaliyetlerine iliskin olusturulan programa,

» Genel miidiir: Borsa Istanbul Anonim Sirketi Genel Miidiiriinii,

» Giivence denetimi: Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu tarafindan
yayimlanan Gilivence Denetimi Standardi 3000 Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi
veya Smirli Bagimsiz Denetimi Disindaki Diger Giivence Denetimleri’ ne uygun olarak
gerceklestirilen denetimi,

« I¢ kontrol birimi: I¢ kontrol sisteminin olusturulmas, isleyisi ve raporlamasindan sorumlu
birimi,

« I¢ kontrol sistemi: Yiikiimliilerin merkez dis1 érgiitleri dahil tiim is ve islemlerinin ydnetim
stratejisi ve politikalarina uygun olarak diizenli, verimli ve etkin bir sekilde mevcut mevzuat ve
kurallar ¢ergevesinde yiiriitiilmesi, hesap ve kayit diizeninin biitiinliigiiniin ve giivenilirliginin,
veri sistemindeki bilgilerin zamaninda ve dogru bir sekilde elde edilebilirliginin saglanmasi,
belge ve kayit diizeninin olusturulmasi, yedeklenmesi ve muhafaza edilmesi, hata, hile ve
usulsiizliiklerin 6nlenmesi ve tespiti amaciyla yiikiimliiler tarafindan uygulanan organizasyon
plant ile bunlara iligkin tiim esas ve usulleri,

« i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisi: Bu Yonergede yer alan asgari nitelikleri haiz,
gerekli yetkiyle donatilmis ve kiymetli madenler araci kurulusu ile rafineriler tarafindan
istthdam edilen gorevliyi,

* Kiymetli madenler araci kurulusu: Bakanlik¢a Borsada iiye olarak faaliyet gostermelerine izin
verilen, kendi nam ve hesabina, bagskas1i nam ve hesabina, kendi namina baskasi hesabinda islem
yapan, faaliyet esaslar1 Y onetmelik ile diizenlenen kiymetli madenler aract kurumlari, bankalar,
yetkili miiesseseler, kiymetli maden iiretimi veya ticareti ile istigal eden anonim sirketler ile
yurt disinda yerlesik sirketlerin Tiirkiye'deki subelerini,

* Nitelikli pay: Bir ortakligin sermayesinin veya oy hakkinin dogrudan veya dolayli olarak
yiizde on veya daha fazlasimi teskil eden paylar ile bu oranin altinda olsa dahi ydnetim
kurullarina iiye belirleme imtiyazi veren paylari,

* Teblig: 18/11/2006 tarihli ve 26350 sayilt Resmi Gazete’ de yayimlanan Kiymetli Maden
Standartlar1 ve Rafinerileri Hakkinda Teblig (Teblig No: 2006/1)’1,

* Tedarik zinciri uyum programi: Kiymetli maden tedariki uygulamalarinin insan haklarina
saygili olacak sekilde yiiriitiilmesi ve kiymetli maden tedariki siirecinde bolgesel ¢atismalara
ve terdrizmin finansmani ile sug gelirlerinin aklanmasina katkida bulunmaktan kaginilmasina
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yonelik olarak olusturulan ve bu Yonergenin 8 inci maddesinde kapsami belirlenen tedbirler
biitiiniind,

* Tedarik zinciri uyum raporu: Uluslararasi kriterlere gére Bakanligin uygun goriisii alinmak
suretiyle Borsa tarafindan belirlenen kiymetli madenler sorumlu tedarik zincirine iligkin usul
ve esaslar ¢ercevesinde hazirlanan ve ilgili raporlama dénemini kapsayan igslemlerin bu usul ve
esaslara uygunlugunu gosteren raporu,

* Uyum: Yiikiimliilerin ticari karar alma ve risk yonetimi sistemlerinin ayrilmaz bir parcasi
olarak faaliyetlerinden ve tedarik sistemlerinden kaynaklanan fiili ve potansiyel olumsuz
etkilerini belirleyebilmelerini, Onleyebilmelerini, azaltabilmelerini ve bunlar i¢in hesap
verebilmelerini saglayan, siireklilik arz eden, tiim faaliyetlerinin Yo6netmelik, Teblig ve ilgili
diger mevzuata uygun ylriitiilmesini saglayan proaktif ve reaktif siireci,

* Uyum Birimi: Kiymetli madenler sorumlu tedarik zinciri diizenlemelerine uyum saglanmasina
iliskin faaliyetlerinin ytriitiilmesinden sorumlu birimi,

» Uyum rehberi: Borsa Istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Rehberini,
« Ulke riski: Uyelerin ve rafinerilerin, uluslararasi kriterlere gore Borsa tarafindan belirlenen
kiymetli madenler sorumlu tedarik zincirine iliskin esaslar ¢ergevesinde terdrizmin finansmant
ve sug gelirlerinin aklanmasinin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu
suclarla miicadele konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi
kuruluslarca riskli kabul edilen iilkelerden Bakanlik¢a duyurulanlarin, vatandaslari, sirketleri
ve mali kuruluslar ile girecekleri is iliskileri ve iglemleri sebebiyle maruz kalabilecekleri riski,
« Uye: 19/07/2013 tarihli ve 28712 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Borsalar ve Piyasa
Isleticilerinin Kurulus, Faaliyet, Calisma ve Denetim Esaslar1 Hakkinda Y&netmeligin 24 {incii
maddesinin birinci fikrasinda belirtilenlerden Kiymetli Madenler Piyasasinda islem yapmak
izere Borsa tarafindan yetkilendirilen kiymetli madenler araci kuruluslarini,

» Yonetmelik: 21/05/2007 tarihli ve 26528 sayili Resmi Gazetede Kiymetli Madenler Borsasi
Arac1 Kuruluglarinin Faaliyet Esaslari ile Kiymetli Madenler Aract Kurumlarinin Kurulusu
Hakkinda Yonetmelik’i ifade eder.

4. 1C KONTROL SISTEMI VE TEDARIK ZINCIRI UYUM PROGRAMI

A) I¢ Kontrol Sistemi

Sirketimizin varliklarinin  korunmasini, tim 1is ve islemlerinin yOnetim stratejisi ve
politikalarina uygun olarak diizenli, verimli ve etkin bir sekilde yiiriirliikkte bulunan kanunlar,
ve diger mevzuat hiikiimleri ile sirket politika ve kurallar1 ¢ergcevesinde yiiriitiilmesi, hesap ve
kay1t diizeninin, biitiinliigiiniin ve gilivenilirliginin, veri sistemindeki bilgilerin zamaninda ve
dogru bir sekilde elde edilebilirliginin saglanmasi, belge ve kayit diizeninin olusturulmasi,
yedeklenmesi ve muhafaza edilmesi, hata, hile ve usulsiizliiklerin nlenmesi ve tespiti amaciyla
olusturulan organizasyon plani ile bunlara iligkin tiim esas ve usulleri ifade eder.

B) i¢ Kontrol Sisteminin Kapsami

I¢ kontrol sistemi risklerin izlenmesini ve kontroliinii saglamak iizere asagidaki unsurlari icerir:
a. Risk yonetimi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

b. Takip ve kontrol faaliyetlerinin ytriitiilmesi,

c. Uyum ve I¢ kontrol birimlerinin olusturulmasi ile , uyum ve I¢ kontrol ve tedarik zinciri
uyum gorevlisinin atanmast

d. Egitim programlarinin yiiriitiilmesi,

e. Risk temelli bir yaklasimla islemlerin ilgili mevzuat ile kurum politika ve prosediirlerimize
uygun olarak yiiriitiiliip yiriitiilmediginin yillik olarak incelenmesini ifade eder.

I¢ kontrol faaliyetleri ile Risk yonetimi ile takip ve kontrole iliskin faaliyetler ydnetim
kurulunun gézetim, denetim ve sorumlulugunda i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi
tarafindan yerine getirilir.



C) i¢ Kontrol Faaliyetleri

I¢ kontrol faaliyetleri, sorumlu tedarik zinciri politikasi ve prosediirleri ve ilgili diger mevzuat
cercevesinde sirket i¢i risk, eksiklik, hata ve suistimaller ile bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasinin
onlenmesine yonelik tedbirleri ve yonetim kuruluna raporlanmasini igerir.

Sorumlu tedarik zinciri glivence denetiminin yiiritiilmesinde de risk, eksiklik, hata ve
suistimaller dikkate alinir. Takip ve kontrol c¢aligmalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk
iceren miisteriler, hizmetler ve islemler i¢ kontrol kapsamina dahil edilir.

I¢ kontrole tabi tutulacak birimler ve islemler, gerceklestirilen faaliyetlerin tamamini temsil
edebilecek nicelik ve nitelikte olacaktir. Bununla i¢ kontrole tabi tutulacak birim ve islemin
denetlenmesi amagclanir.

D) i¢ Kontrol Sonuclarinin Bildirimi

I¢ kontrol faaliyeti kapsaminda gerceklestirilen galismalara iliskin olarak mevzuatta belirtilen
sekilde istatistiki bilgiler yonetim kuruluna ve borsaya bildirilir.

I¢ kontrol faaliyeti kapsaminda gerceklestirilen caligmalara iliskin olarak; is hacmi, toplam
personel sayisi, toplam sube, acente ve benzeri bagli birimlerinin sayisi, denetlenen sube, acente
ve benzeri birimlerin sayisi, bu birimlerde yapilan denetimlerin tarihleri, toplam denetim siiresi,
denetimde calistirilan personel ve denetlenen islem sayisina iliskin bilgileri igeren istatistikler,
takvim yili esas alinarak liger aylik donemlerde takip eden ayin ilk on is giinii igerisinde i¢
kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi tarafindan hazirlanarak yonetim kuruluna ve Borsaya
bildirilir.

E) Tedarik Zinciri Uyum Programinin Kapsami

Risk temelli bir yaklagimla olusturulacak olan tedarik zinciri uyum programi;

a. I¢ kontrol sistemlerine iliskin sirket politikas1 ve prosediirlerinin olusturulmasi, I¢ kontrol ve
tedarik zinciri uyum gorevlisinin atanmasi ve uyum biriminin olusturulmasi,

b. Egitim programlarinin yiiriitilmesi Tedbirlerini igerir.

F) i¢ Kontrol Sistemi ve Tedarik Zinciri Uyum Programi

Yonetim kurulu tarafindan, i¢ kontrol sisteminin yiriitiilebilmesi ve tedarik zinciri uyum
programinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi amaciyla, sirketin biiyiikligii, is hacmi ve
personel sayist ile karsilagabilecegi risklerin yiiksekligi gibi unsurlar g6z Oniinde
bulundurularak, yeterli sayida i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi atanir ve yeterli
sayida personel ile kaynak tahsisi yapilir. Uyum Birimi Uyum calismalarin1 gergeklestirirken
mevcut i¢ denetim bdliimii organizasyonundan yararlanabilir ve kontrollerin yapilmasinda i¢
denetim birimi de uyum ve i¢ kontrol ¢caligmalarina destek verir.

Yonetim kurulunun kabulii ile hazirlanan prosediirler sirketin her seviyedeki personeli ile i¢
denetim, boliimii ile i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi tarafindan yiiritiiliir.

I¢ kontrol faaliyetleri, tespit edilen risklerin de izlenmesine olanak verecek sekilde giinliik
faaliyetlerin ayrilmaz bir pargasi olarak diizenlenir ve siirdiiriiliir. Etkin bir i¢ kontroliin
saglanmasinda, tiim personelin kendi goérevlerini yazili prosediirlere uygun olarak yerine
getirme yiikiimliiliikleri, meslek ilkeleriyle bagdagmayan uygulamalar ve kurum politikalarina
aykir1 veya yasal olmayan faaliyetler gibi hususlar {ist diizey yonetime aktarmalar i¢in gérev
ve yetkileri ve s6z konusu aktarimin yapilmasina iliskin mekanizmalar yazili olarak tanimlanir
ve ilgili personele bildirilir. Prosediirler her diizeyde personelin etkin bir sekilde i¢ kontrol
sistemine istirakini saglayacak sekilde olusturulur.

I¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum faaliyetlerini yiiriitmekle gérevli personel, kiymetli madenler
sorumlu tedarik zinciri ihlaline konu teskil edebilecek dahili ihlal bildirimlerinin ilgili mevzuat
ile diger bilgiler 15131nda degerlendirilmesi siirecinde gérev alir. i¢ kontrol ve tedarik zinciri
uyum gorevlisine yapilan dahili ihlal bildirimleri de gizlilik kapsaminda oldugundan,
personelin bu yiikiimliliigii ihlal etmeyecek sekilde ¢aligmasini saglamak iizere gereken
tedbirler yonetim kurulu ve i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi tarafindan alinir.



G) Tedarik Zinciri Uyum Raporu

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S. Borsa Istanbul Sorumlu Tedarik
Zinciri Uyum Yonergesi uyarinca belirlenen usul ve esaslara uygunlugu belirten tedarik zinciri
uyum raporunu her yil hazirlar.

Yetkili bagimsiz denetim kuruluslar1 tarafindan hazirlanan bagimsiz giivence raporunun,
tedarik zinciri uyum raporuna iliskin denetim sonuglarini da igerir. Tedarik zinciri uyum raporu
ve bagimsiz glivence raporu, Sorumlu Tedarik Zinciri Gilivence Denetimi YoOnergesinde
belirlenen mevzuat ¢ergevesinde hazirlanir.

G) i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi

I¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisi mevzuatta belirtilen sartlara uygun olarak Yonetim
kuruluna bagh sekilde atanir. Bu gorevliler satis ve pazarlama ile ilgili olmamak kaydi ile i¢
kontrol ve uyum gorevini aksatmayacak diger gorevleri de yerine getirebilirler.

H) i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

» Kurumun, Yonetmelik, Teblig, diger kambiyo mevzuati, Borsa Istanbul Sorumlu Tedarik
Zinciri Uyum Y oOnergesi uluslararasi referanslar olarak dikkate aldigi LBMA (London Bullion
Market Association), DMCC (Dubai Multi Commodities Centre) ve OECD Catismalardan
Etkilenmis ve Yiiksek Riskli Bolgelerin madenlerine iliskin sorumlu tedarik zinciri rehberi ve
ilgili mevzuat uyarinca sorumlu tedarik zinciri uygulamalart i¢in ¢ikarilan diizenlemelere
uyumunu saglamak amaciyla gerekli ¢alismalar1 yapmak, Borsa, LBMA, DMCC ve ilgili diger
kurum ve kuruluslarla gerekli iletisim ve koordinasyonu saglamak,

* Kurum politikalarin1 ve prosediirlerini olusturmak, bunlar1 yonetim kurulunun onayina
sunmak,

* Risk yonetimi politikasini olusturmak ve yonetim kurulunun onayina sunmak, risk yonetimi
faaliyetlerini yliriitmek, bu faaliyetler ¢ercevesinde risk aksiyon planlar1 olusturmak ve alinan
aksiyonlarin diizenli takibini yapmak,

« Izleme ve kontrol politikalarini olusturmak, ydnetim kurulunun onayina sunmak ve buna
iliskin faaliyetleri yiirtitmek,

* Uyuma yonelik egitim programi ¢aligmalarini yiiriitmek, bunlar1 yonetim kurulunun onayina
sunmak ve onaylanan egitim programinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak,

 Miisteri ve tedarikgilerin taninmasina iliskin mevzuat tarafindan belirlenmis tiim belgelerin
kayit altina alinmasini ve muhafaza edilmesini saglamaya yonelik kontrolleri tesis etmek,

* Tedarik¢i ve miisteriler ile bunlarin kiymet, hizmet, para transferi vb. tiim islemlerine iliskin
siireclerin tanimlanmasini saglamak ve bu islemlere iligkin tiim belge ve kayitlarin muhafaza
edilmesine yonelik kontrolleri tesis etmek,

» Kurumu ile ilgili olarak kendisine iletilen veya re’ sen 6grendigi ilgili mevzuata aykiri
olabilecek islemler hakkinda arastirma yapmak, edindigi bilgi ve bulgular1 degerlendirmek ve
tespit edilen aykiriliklar1 5 is giinii icerisinde Bakanliga, Borsaya ve ilgili diger kurum ve
kuruluslara yazili olarak bildirmek,

» Kurumu ile ilgili olarak kendisine iletilen veya re’ sen 6grendigi Sorumlu Tedarik Zinciri
Gilivence  Denetimi ~ YoOnergesinde  belirtilen  sifir  tolerans ilkesi kapsaminda
degerlendirilebilecek durumlar hakkinda aragtirma yaparak, edindigi bilgi ve bulgular
degerlendirmek ve tespit edilen aykiriliklari en ge¢ 24 saat igerisinde Bakanliga ve Borsaya
yazili olarak bildirmek,

* Déhili ve harici ihlal bildirimlerinin ve ilgili diger hususlarin gizliliginin saglanmasina yonelik
gerekli tedbirleri almak,

« i¢ kontrol ve egitim faaliyetlerine iliskin sonug, bilgi ve istatistikleri diizenli olarak tutmak ve
bunlar1 yonetim kuruluna ve Borsaya iletmektir.



I) i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Goérevlisinin Gérev Basinda Olmamasi veya
Gorevinden Ayrilmasi

I¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gdrevlisinin izin, hastalik ve benzeri nedenlerle gegcici olarak
gorev basinda olmamasi halinde kendisine vekalet edecek kisinin, mevzuatta belirtilen sartlar
haiz olan kisilerden belirlenir ve kimlik ve iletisim bilgileri mevzuata uygun olarak Bakanliga
ve Borsaya gonderilir. Vekalet siiresi araliksiz 30 giinden, bir takvim yil1 i¢inde toplam altmig
gilinden fazla olamaz.

I¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisinin mevzuatta belirtilen sartlar1 kaybetmesi veya bu
sartlar1 haiz olmadiginin sonradan anlasilmasi veya herhangi bir sekilde goérevinden ayrilmasi
halinde, yeni gérevlendirme, en geg¢ on giin icerisinde Bakanliga ve Borsaya bildirilir.

I¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisinin herhangi bir nedenle gdrevinden ayrilmasi
hélinde ayrilma nedeninin, yiikiimli ile gérevden ayrilan i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum
gorevlisi tarafindan ayrilis tarihinden itibaren on giin icinde Bakanliga ve Borsaya yazili olarak
bildirilmesi gereklidir.

I) Miisterini Tam Ilkesi ve Tedarik Zincirine Iliskin inceleme

Miisterini Tami ilkesi ve Tedarik Zincirine Iliskin Inceleme ZUHA DOVIZ VE ALTIN
YETKILI MUESSESE A.S., tedarikgileri ile girecegi ticari iliskinin basindan sonuna kadar tiim
siireclerde “Miisterini Tani ilkesi’ne uygun olarak hareket eder. Miisteri tanima siireci, kiymetli
madenlerin kaynagindan baslayarak tedarik zincirindeki tim unsurlarin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi ve izlenmesini kapsar. ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE
A.S., islemlerde gerekli 6zenin gosterilmesi i¢in risk temelli yaklasimi benimseyen, islemlerin
izlenmesini saglayan bir prosediire sahiptir. ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE
A.S., kiymetli maden tedarik zinciri aktorlerinin kimlik tespiti ile baslayan gii¢lii dahili
inceleme, kontrol, izlenebilirlik sistemlerini seffaf bir sekilde yiiriitiir. Bu baglamda,
tedarik¢ilerden Miisteri Tani Formlariyla (KYC) birlikte ilgili mevzuat ve rehberler
kapsaminda faaliyetlerine, pazar alanlarina, iirlin ve hizmetlerine, 6deme bi¢imine, tedarik
ettikleri krymetli madenlerin menseine, formlarina ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin ilgili
diger bilgi ve belgeler talep edilir. ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILi MUESSESE A.S. hem
halihazirdaki kiymetli madenler tedarikcileri hem de yeni/potansiyel tedarikgileri ile is
iligkisine girmeden Once, Miisterinin Taninmasi kapsaminda elde etmis oldugu bilgi ve
belgeleri kontrol eder. ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S. ‘nin sorumlu
tedarik zinciri kapsaminda belirlenen risk kriterlerine gore olusan/olasi bir riskli durumda
gelistirilmis durum tetkiki i¢in tedarikcilerden ilave bilgi/belge talep eder. Tedarik zinciri
boyunca miisterinin taninmasi ve miisteri risklerine iliskin degerlendirmeler is iliskisinin
devami1 boyunca takip edilir, belli araliklarla miisteri bilgilerinin giincelligi saglanir.

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S. faaliyetlerinin her asamasinda,
inceleme ve kontrol odakli bir organizasyon ile kapsamli bir yonetim sistemi kurarak, agagida
siral1 ancak bunlarla sinirli olmayan ulusal ve uluslararasi diizenlemelere uyum saglama ve bu
dogrultuda politika ile prosediirlerini glincel tutma yoniinde paralel hareket eder:

- OECD, Catismalardan Etkilenmis ve Yiiksek Riskli Bolgelerin Madenlerine iliskin Sorumlu
Tedarik Zinciri Rehberi

- Borsa Istanbul A.S., Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Rehberi

- Borsa Istanbul A.S., Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Yonergesi.

- Borsa Istanbul A.S., Kiymetli Madenler Araci Kuruluslari ile Rafinerilerin I¢ Kontrol
Sistemi ve Uyum Esaslar1 Hakkinda Yonerge

- Borsa Istanbul Giivence Denetim Yonergesi

- Borsa Istanbul A.S. Kiymetli Maden I¢ Kontrol ve Uyum Esaslar1 Hakkinda Yonerge

- Borsa Istanbul A.S. Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasas1 Prosediirii
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- Kiymetli Madenler Borsasi Araci Kuruluslarinin Faaliyet Esaslar ile Kiymetli Madenler
Araci Kurumlariin Kurulusu Hakkinda Y 6netmelik

- Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yo6netmelik

5.DiGER YUKUMLULUKLER

Catismalardan etkilenmis ve yiiksek riskli bolgelerde maden ¢ikarma, alim- satim, isleme ve
ihracat faaliyetleriyle iligkili 6nemli olumsuz etkilerin risklerini azaltma ve bu bolgelerde insan
haklarina saygi ve, catigmalara katkida bulunmama sorumlulugumuzun bilinciyle, catigmalara
duyarh tedarik/kaynak kullanimi uygulamalar1 ve tedarik¢ilerin maden ¢ikarmadan son
kullaniciya arza kadar tiim siiregte risk farkindaligina sahip olmas1 konusunda ortak bir referans
teskil etmesi maksadiyla, asagidaki politikalar1 benimsemeyi, genis bir alana yaymay1 ve
tedarikcilerle olan sozlesmelere ve/veya anlagsmalara dahil etmeyi taahhiit ediyoruz.
Catismalarin finansmanina katkida bulunacak her tiir eylemden kacinmay1 ve BM yaptirim ve
kararlar1 ile bu tiir kararlarin uygulanmasini saglayan yerel kanunlara (varsa) uymay: taahhiit
ediyoruz.

Madenlerin Cikarilmasi, Tasinmasi veya Ticaretinin Yapilmasiyla ilgili Onemli Suiistimaller
Hakkinda:

Catismalardan etkilenmis ve yliksek riskli bolgelerden {iiriin tedarik ederken veya buralarda
faaliyet gosterirken asagidakilerden herhangi birinin herhangi bir taraf¢ca yapilmasina tolerans
gostermeyecek, bundan kar veya menfaat temin etmeyecek ve bunlara destek olmayacagiz;

a. Agir Insan Haklar fhlalleri ve Silahh Gruplarla iliski Yasag

Sirket, altin tedarik zincirinde asagidaki agir insan haklari ihlallerine higbir sekilde tolerans
gostermez:

-Her tiirlii iskence, zalimane, insanlik dis1 veya asagilayict muamele,

-Zorla veya ceza tehdidi altinda calistirma,

-Cocuk isciliginin en kétii bigimleri,

-Yaygin cinsel siddet,

-Savag suglari, ciddi uluslararasi insancil hukuk ihlalleri, insanliga kars1 sug¢lar ve soykirim,
-Devlet dis1 silahl1 gruplara dogrudan veya dolayli destek saglanmasi.

Bu tiir ihlaller tespit edilirse, ilgili tedarik¢i ile olan ticari iliski derhal askiya alinir veya
sonlandirilir.

b. Devlet Dis1 Silahl1 Gruplara Dogrudan veya Dolayh Destek Verilmemesi

Maden ¢ikarma, tagima, ticaret, isleme veya ihracat faaliyetleri vasitasiyla devlet dis1 silahli
gruplara dogrudan veya dolayl1 destek saglanmasina tolerans gosterilmeyecektir.

“Dogrudan veya dolayl destek” asagidaki faaliyetleri igerir:

-Maden sahalarini veya tagima giizergahlarini yasa dis1 kontrol eden gruplardan maden tedarik
etmek, 06deme yapmak veya lojistik/ekipman saglamak,

-Maden sahalarina erisim noktalarinda, tasima giizergahlarinda veya ticaret noktalarinda yasa
dis1 harag veya vergi uygulayan gruplarla iligkili olmak,

-Aracilari, ihracat sirketlerini veya uluslararas: tiiccarlari yasa disi vergilendiren veya harag
alan gruplarla baglanti.



Bu tiir riskler tespit edilirse tedarikei ile iligki derhal askiya alinir veya sonlandirilir.

¢. Kolluk ve Ozel Giivenlik Personeli

Maden sahalarinda ve tasima gilizergahlarinda gdrev yapan giivenlik gii¢leri sadece insan
haklarin1 korumak ve maden faaliyetlerini yasalara uygun sekilde giivence altina almak i¢in
bulunmalidir.

Sirket, insan haklar1 ihlallerinden sorumlu bilinen giivenlik personelinin gorevlendirilmemesi
icin gerekli 6nlemleri alacaktir.

1. Maden sahalarini, tasima giizergahlarini ve tedarik zincirindeki tiretim aktorlerini
yasa dis1 bir sekilde kontrol altinda bulunduran, maden sahalarma erisim
noktalarinda, tasima giizergahlarinda veya maden ticareti yapilan yerlerde yasa dis1
bir bicimde vergi toplayan ya da hara¢ alan veya aracilardan, ihracat sirketlerinden
ve uluslararasi tliccarlardan yasa disi1 bicimde hara¢ alan ya da bunlara vergi
uygulayan kamu veya 6zel giivenlik gii¢lerine dogrudan ya da dolayl1 higbir destek
vermeyecegimizi taahhiit ederiz.

il. Maden sahalarinda, maden sahalarinin ¢evresinde ve/veya tasima gilizergahlarinda
gorev yapan kamu veya 0zel giivenlik giiclerinin gorevinin sadece insan haklarini
korumak, maden is¢ilerinin, ekipmaninin ve tesislerinin giivenligini saglamak ve
maden sahasini ya da tagima giizergahlarini yasa dis1t maden ¢ikarma ya da alim-
satim faaliyetlerine karsi korumak dahil olmak iizere kanunlarin uygulanmasini
saglamak olmasi gerektigini kabul ediyoruz.

1il. Bizim veya tedarik zincirimizdeki herhangi bir sirketin kamu ya da 6zel giivenlik
giicleriyle sdzlesme yapmasi halinde bu giivenlik giiclerinin Giivenlik ve Insan
Haklar1 Konusunda Géniillii ilkelerine uygun hareket edecegini taahhiit ederiz.
Ozellikle, insan hakki ihlallerinden sorumlu oldugu bilinen giivenlik birimlerinin
veya personelinin gérevlendirilmemesini saglamak i¢in gereken adimlar1 atacak ve
gereken tarama/denetim politikalarini benimseyecegiz.

v. Giivenligin saglanmasi amaciyla kamu giivenlik giiclerine yapilan 6demelerde
seffafligin, orantililigin ve hesap verilebilirligin nasil gelistirilebilecegine iliskin
coziimlere katki saglamak amaciyla yerel ve merkezi makamlarla, uluslararasi
kuruluglarla ve sivil toplum kuruluslartyla iletisim kuracak ve bunlarin
desteklenmesi i¢in gereken adimlar atacagiz.

V. Tedarik zincirindeki madenlerin emek-yogun ve kiigiik oOlgekli isletmeler
aracihigiyla c¢ikarildigit maden sahalarinda kamu veya 6zel gilivenlik giiglerinin
bulunmasiyla iligkili olumsuz etkilerden zanaatkar madenciler basta olmak tizere
hassas gruplarin etkilenmesini 6nlemek veya bu etkileri asgariye indirmek amaciyla
yerel makamlarla, uluslararasi kuruluslarla ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi
yapacak ve bunlarin bu yondeki ¢abalarini destekleyecegiz.

¢-Kolluk Personeli ve Ozel Giivenlik Personeli ile ilgili Risk Yonetimi Hakkinda

Sirketin tedarik zincirindeki konumuna uygun olarak, giivenlik gili¢lerinden kaynaklanabilecek
risklerin bulundugu yerlerde, kolluk personeli ve 6zel giivenlik personelinin dogrudan ya da
dolayl1 olarak desteklenmesiyle iliskili riskleri nlemek veya azaltmak amaciyla tedarikgiler ve
ilgili diger taraflarla birlikte derhal bir risk yonetim plan1 gelistirecek ve uygulayacagiz. Bu tiir
durumlarda, risk yonetim planinin benimsenmesinden sonraki altt ay icinde risklerin
azaltilamamasi1 halinde {retim tedarikc¢ileriyle olan iliskimizi askiya alacak veya
sonlandiracagiz.



d. Riisvet, Yaniltic1 Beyan ve Mali Seffaflik

Madenlerin menseini gizlemek veya saptirmak ve maden ¢ikarma, ticaretini yapma, isleme,
tasima ve ihracat faaliyetleri amaciyla hiikiimetlere 6denen vergiler, iicretler ve imtiyaz
ticretleri konusunda kamuoyunu yaniltmak maksadiyla hicbir sekilde riigvet teklif etmeyecek,
vermeyecek veya talep etmeyecegiz. Aksi davranan tedarikci ile iligski askiya alimir veya
sonlandirilir.

e. Suc Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi

Maden sahalarinda, tagima giizergahlarinda veya madenlerin maden/rafineri sirketleri
tarafindan almip satildig1 yerlerde yasa dis1 vergilendirme veya para sizdirma yoluyla
gerceklestirilen maden ¢gikarma, ticaret, isleme, tagima veya ihracat faaliyetleri araciligryla veya
bunlarla baglantili olarak su¢ gelirlerinin aklandigina dair ciddi siiphelerimiz oldugu takdirde
bu tiir sug gelirlerini aklama

faaliyetlerinin 6nlenmesine yonelik siirdiiriilen ¢abalara ve atilan adimlara destek olacagiz. Sug
gelirlerinin aklandigina dair ciddi sliphelerimiz oldugu takdirde derhal s6z konusu tedarikg¢i ile
iliski askiya alinir veya sonlandirilir.

f- Devletlere Vergi, Ucret ve imtiyaz Ucreti Odenmesi

Catismalardan etkilenmis ve yiiksek riskli bolgelerde maden ¢ikarma, alim- satim ve ihracat
faaliyetleriyle ilgili tim vergilerin, iicretlerin ve imtiyazlarin devletlere &denmesini
saglayacagiz ve sirketimizin tedarik zincirindeki konumuna uygun olarak bu tiir 6demeleri
Dogal Kaynaklar1 Cikarma Endiistrisi Seffaflik Girisimi kapsaminda belirlenen ilkelere uygun
bir sekilde kamuoyuyla paylasacagimizi taahhiit ederiz.

g- Riisvet, Madenlerin Menseinin Gercege Aykir1 Beyan Edilmesi ve Suc¢ Gelirlerini
Aklama ile Devletlere Yapilan Vergi, Ucret ve Imtiyaz Ucreti Odemelerinin Gergege
Aykir1 Beyan Edilmesine Yonelik Risk Yonetimi Hakkinda

Sirketimizin tedarik zincirindeki konumuna uygun olarak, makul zaman dilimlerinde atilacak
uygun adimlarla olumsuz etkilerin Onlenmesi veya azaltilmasina yonelik performansin
gelistirilmesi ve izlenmesi i¢in tedarikcilerle, yerel veya merkezi hiikiimet makamlariyla,
uluslararas1 kuruluslarla, sivil toplum kuruluslariyla ve etkilenen iiciincii taraflarla gerekli
iletisimi saglayacagimizi taahhiit ediyoruz. Risk azaltma girisimlerinin basarisiz olmasi
durumunda tiretim tedarikgileriyle olan iliskilerimizi askiya alacak veya sonlandiracagiz.

6. EGITIM POLITIKASI VE EGITIM FAALIYETLERI

Egitim politikasinin amaci; Yonetmelik, Teblig, diger kambiyo mevzuati, Borsa Istanbul
Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Yonergesi, Rehberleri ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri
uyarinca yiikiimliiliikklere uyumun saglanmasi, personelin kurum politikasi ve prosediirleri ile
risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin arttirilarak bir kurum kiiltiirii
olusturulmasi ve personelin bilgilerinin giincellenmesidir.

Egitim faaliyetleri i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi gozetiminde ve
koordinasyonunda yiiriitiiliir ve etkin bir sekilde uygulanmasi gozetilir.

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S. calisanlari, yillik olarak asgari
diizeyde mevzuatta belirtilen ve LBMA mevzuatina uyum i¢in belirlenen egitimleri kapsayacak
sekilde asagidaki hususlarda egitimler almaktadir;

» Kambiyo mevzuati ve uygulamasi,

* Catigmalardan Etkilenmis ve Yiiksek Riskli Bolge kavrami ve diger Uyum rehberi kavramlari,
* Sorumlu tedarik zinciri adimlari

* Sorumlu tedarik zinciri ile ilgili mevzuat,

* Risk alanlar1i, Kurum politikas1 ve prosediirleri Borsa diizenlemeleri ve ilgili diger mevzuat
gercevesinde;

Miisterinin taninmasina iliskin esaslar, ilgili kurum ve kuruluslara yapilacak bildirimlere iliskin
esaslar, Bilgi ve belge verme yiikiimliiliigii, Muhafaza ve ibraz yiikiimliligi, Yikiimliliiklere
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uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler, Su¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdriin
finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemeler konularini igerir.

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S. Egitim faaliyetlerine iliskin egitim
tarihleri, egitim verilen yerler, egitim yontemi, toplanti egitim saati, egitim verilen personel
sayis1 ve toplam personel sayisina orani, egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore
dagilimi, egitimin igerigi, egiticilerin iinvanli ve uzmanlik alanlar1 bilgi ve istatistikleri takip
eden yilin Mart ay1 sonuna kadar i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi vasitasiyla
Bakanliga ve Borsaya bildirilir.

7. KAYITLARIN SAKLANMASI

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S., tabi oldugu mevzuatlar uyarinca,
ylikiimliiliiklerini geregi gibi yerine getirdigini gostermek ve talep edildiginde bunu ilgili idari
otoritelerle paylagsmak iizere, miisteri kabul siirecine, tedarik zincirine ve alim satim islemlerine
iliskin kayitlar1 en az 8§ yil stireyle muhafaza etmektedir.

8. SONUC

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S., tabi oldugu mevzuatlardan
kaynaklanan yiikiimliiliikleri uyarinca, potansiyel miisterileri ile herhangi bir ticari iliskiye
girmeden Once, gerekli bilgi ve belgeleri almaktadir. Ancak her haliikarda, potansiyel
miisterisinin tim sartlar1 tasimasina ragmen riskli gordiigii islemleri gerceklestirmeme hakki
saklidir.

ZUHA DOViZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S.’nin calisanlari, yiiriirliikteki biitiin
yasa ve yonetmeliklere, Sirket Prosediir ve Politikalari’na uygun hareket etmekle
ylikiimliidiirler ve bunlar1 sahsen gozetirler.

ZUHA DOVIZ VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S., olarak bizler, sorumlu kiymetli metal
tedariginde sug faaliyetlerinin dnlenmesi ile ilgili sektor farkindalifinin saglanmasi amactyla
yapilan her tiirlii calismay1 desteklemekteyiz.

9. YURURLUK VE REVIZYON

Isbu Politikanin ihtiya¢ duyuldugu hallerde revize edilmesi, Yonetim Kurulu’nun yetki ve
sorumlulugundadir.

Politikaya iliskin yapilacak revizeler, Uyum Birimi tarafindan hazirlanarak Yonetim
Kurulu’nun onayina sunulur.

Isbu Politika Y&netim Kurulu tarafindan 24.03.2026 tarihinde onaylanarak yiiriirliige girmistir.
Giincel versiyonu www.zuhadoviz.com web sitesinde yayinlanmaktadir.



